Jean-Philippe : « ... dans ce cas la, le moindre petit geste du quotidien devient difficile, comme
téléphoner par exemple, quand on ne lit plus les touches, quand on n’arrive plus a taper dessus,
gu’est-ce qui nous reste ? Et bien on ne peut plus téléphoner ! Sauf avec ca | Regardez c’est tout
nouveau ! C'est un téléphone une touche, un téléphone portable une touche, qui est commercialisé
par le numéro un de la correction auditive en France, vous savez les copains de Robert Hossein si
vous voyez ce que je veux dire ! Alors comment ¢a marche, en fait vous faites tout avec cette grosse
touche au milieu ! Quand on vous appelle, vous appuyez dessus pour décrocher et surtout - c’est ¢a
qui est magique - quand je pose c’est haut parleur et j'appuie dessus écoutez....écoutez.... « J'appelle
votre opératrice »....)'appelle votre opératrice bon j'arréte parce que sinon alors on va tomber sur
I'opératrice et euh en fait je vais le faire pour vous...on va voir si marche...on appelle une
opératrice.... ... Et |a on lui dit voila je voudrais .... « J'appelle votre opératrice »....0ui bon on a compris
je voudrais appeler Josette et la vous avez donné un fichier avec Josette et un numéro ou alors vous
dites je voudrais appeler le ..... »

Estelle : « .....Pourquoi I'opératrice ne répond pas Jean-Philippe ?.... »
Jean-Philippe : « ...Eh ben je ne sais pas elle va décrocher...vous appelez le 06 quelque chose... »

Estelle : « ...Dis donc si c’est aussi long... »

Jean-Philippe : « Voila c’est le temps qu’elle décroche c’est un peu comme le 22 a Asniéres sauf que

la c’est trés pratique... »
Estelle : « A mon avis elle est occupée.... »

Jean-Philippe : «...0Oui ben la elle est occupée oui peu étre...Ben comme quoi ca marche en tout cas
I"appareil vaut 60€....J'ai essayé 10 fois ¢ca a marché.... »

Estelle : « Et pour écrire un texto on fait comment ? »
Jean-Philippe : « Et bien vous lui dites a I'opératrice « bonjour... »
Opératrice Bazile au téléphone : « Bazile Bonjour »

Jean-Philippe : « Oui bonjour vous étes dans une émission de télévision je voulais voir que tout
fonctionnait bien. Et en effet vous étes la ! Si je vous donne un numéro vous le faite, c’est ¢a ? »

Opératrice Bazile au téléphone : « Bien sur »

Jean-Philippe : « Et ben bien sur ben merci madame, regardez 100% Mag voila merci beaucoup »
Opératrice Bazile au téléphone : « Au revoir »

Jean-Philippe : « Au revoir. Donc voila, vous voyez ¢a marche et en fait »

Estelle : « Ca marche trés bien Jean-Philippe »

Jean-Philippe : « Et si vous avez un probleme de sécurité vous étes par terre vous ne pouvez plus
bouger vous appuyer 5 secondes et la c’est un numéro d’urgence. Vous retrouver toutes les infos sur
100%mag.fr »



Estelle : « Est-ce que elle met un peu Plus de temps a répondre quand c’est pour les urgences »
Jean-Philippe : « La elle se dépéche »
Estelle : « Ca coute combien Jean-Philippe »

Jean-Philippe : « Ca coute 60€ I'appareil pour un forfait qui va de 20 a 60€ pour 3 heures, 3 heures
par mois. C'est génial ! Vraiment c’est Génial ! »

Estelle : « C'est vraiment pour les personnes agées »
Jean-Philippe : « Exactement | »

Estelle : « Merci beaucoup Jean-Philippe de nous avoir fait découvrir notamment ce téléphone »



